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Hipposakatemiaan rekisterdityminen — asiakkaan ohje

Hipposakatemia on Suomen Hippoksen verkko-oppimisymparistd. Hipposakatemiassa on
koulutuksia hevosharrastajille, raviurheilijoille, omistajille ja kasvattajille seka lapsille ja nuorille.

Osa koulutuksista on avoimia kaikille, osa koulutuksista on avoimia kirjautuneille kayttajille ja
osa koulutuksista on suunnattu tietylle joukolle asiakkaita.

Tassa ohjeessa on kerrottu rekisterditymisesta, uuden salasanan hankkimisesta seka
mahdollisista ongelmatilanteista rekisteroitymisessa tai kirjautumisessa.

Nain rekisteroidyt Hipposakatemiaan:

e Mene osoitteeseen hippos.mmag.fi
o Kilikkaa etusivun oikeassa ylakulmassa Kirjaudu-painiketta
o Tayta lomake ja saat sen jalkeen tunnukset sdhkopostiisi
e Jos tunnuksia ei kuulu, tarkista roskaposti sekd Gmailissa muut kansiot

Na&in tilaat uuden salasanan:

e Mene osoitteeseen hippos.mmag.fi
Klikkaa etusivun oikeassa ylakulmassa Kirjaudu-painiketta
o Kilikkaa kirjautumistietojen alla olevaa tekstia "Unohditko kayttajatunnuksesi tai
salasanasi”
¢ Jos tunnuksesi on tehty Hippoksessa ennen toukokuuta 2023, tunnuksesi on
etunimi.sukunimi (ei 4akkosia)
e Jos olet itse rekisteroditynyt, kayta kirjoittamaasi tunnusta
¢ Voit myos tilata uuden salasanan sahkopostiin, jolla olet rekisterditynyt / sinut on
rekisteroity
e Saat salasanan sahkdpostiisi. Jarjestelma pakottaa vaihtamaan sen
ensimmaisella kirjautumiskerralla

Mahdolliset ongelmatilanteet kirjautumisessa:
Jos olet ollut yli vuoden kirjautumatta Hipposakatemiaan, kayttajatunnuksesi ei ole enaa

aktiivinen. Tdma ilmenee siten, etta et padse kirjautumaan sisaan, etka tilaamaan uutta
salasanaa. Ole talléin yhteydessa Hippokseen johanna.pokka@hippos.fi

Jos rekisteroditymisen jalkeen et paase kirjautumaan sisaan sinulle lahetetylla salasanalla,
useimmiten syyna on vaarin kirjoitettu salasana. Jos kopiot salasanan sadhkopostista, varmista,
etta eteen tai taakse ei tullut vahingossa valilyonteja. Jos kirjoitit salasanan, tarkista samalta
nayttavat kirjaimet / numerot (esimerkiksi pieni L-kirjain ja iso i-kirjain tai nolla ja iso O-kirjain).
Jos tastakaan huolimatta et paase kirjautumaan, ole yhteydessa Hippokseen
johanna.pokka@hippos.fi
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